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Resumen  

 
La investigación se sustenta en el nivel bajo de conocimiento en la asignatura de Matemática 

que presentan los estudiantes de Segundo de Bachillerato de la Unidad Educativa El Quiteño 

Libre, para desarrollar la destreza del cociente incremental, en tal sentido este proyecto tiene 

como objetivo principal implementar una estrategia metodológica de habilidades 

matemáticas para fortalecer el coeficiente incremental en los estudiantes. Para ello la 

sistemática de la investigación es descriptiva, utilizando un enfoque cuantitativo de diseño 

descriptivo y comparativo, los resultados demuestran el predominio de una concepción de 

las matemáticas como una disciplina instrumental asistida principalmente por el uso de textos 

escolares en los estudiantes determinando que existen falencias en el proceso enseñanza-

aprendizaje debido a la falta de utilización de actividades educativas innovadoras y divertidas 

apropiadas. La conclusión fundamental se asocia a las destrezas metodológicas que son las 

que permiten identificar principios y criterio, a través, de métodos, técnicas y procedimientos 

que constituyen una secuencia ordenada y planificada permitiendo la construcción de 

conocimiento durante el proceso de educación. Se perfecciona la superación en el aprendizaje 

de esta disciplina con el desarrollo del presente trabajo podemos evidenciar que el enfoque 

constructivista y conectivista aplicado en el aula puede ser la manera más efectiva para 

fomentar el conocimiento autónomo del estudiante. 
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Introducción 
 

La calidad de la educación es un problema de gran actualidad a nivel internacional y nacional. 

En la Declaración de Quito, tomada por los Ministros de Educación de América Latina y del 

Caribe, convocados por la UNESCO a la IV Reunión del Comité Regional 

Intergubernamental del Proyecto Principal de Educación se planteó: “... sin educación de 

calidad no habrá crecimiento, equidad, ni democracia” (Llantada, 1995).  

Lo referido no está ajeno al contexto ecuatoriano, en ese argumento, preexisten problemas 

en el proceso de enseñanza – aprendizaje conducente a empañar la calidad educativa por la 

que se aboga en los tiempos que transitan. A través del análisis documental desarrollado para 

la presente investigación se constató que, la situación problemática existente en la Unidad 

Educativa Fiscal “El Quiteño Libre” de Jipijapa en los estudiantes de 2do de bachillerato está 

relacionada con la limitada concepción didáctica y metodológica para el PEA (Proceso de 

Enseñanza-Aprendizaje) de los contenidos de la Matemática. 

Existen carencias en las estrategias metodológicas por parte del docente en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la Matemática, lo que incide en el desinterés, percibido, en los 
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estudiantes de segundo de bachillerato de la institución educativa, el nivel bajo del 

conocimiento en el desarrollo del cálculo incremental, lo cual conlleva al desinterés y 

desmotivación del estudiante, al no poder resolver estos problemas matemáticos se evidencia 

la deficiencia del aprendizaje significativo de la asignatura de matemática mostrando una 

escasa compresión de los conocimientos científicos, teniendo un nivel bajo de participación. 

Para dar solución al problema planteado se realiza un análisis que verifica las habilidades 

matemáticas necesarias en el desarrollo del cociente incremental. En este contexto bajo la 

expresión, “desarrollo del cociente incremental”, coexisten diversos referentes 

epistemológicos: investigaciones en psicología sobre procesos cognitivos subyacentes al 

desarrollo del cociente incremental y la solución de problemas en la enseñanza de modelos 

matemáticos en situaciones complejas del mundo real. Polya, citado por Meneses y Peñaloza 

(2019).  

Diversos autores refieren que las habilidades matemáticas, son aquellas que se forman 

durante la ejecución de las acciones y operaciones que tienen un carácter esencialmente 

matemático. Las habilidades al no ser desarrolladas, causan frustración en un gran número 

de estudiantes, quienes en la mayoría de las ocasiones tienen que tomar clases adicionales 

para una mayor comprensión, aprendizaje y desarrollo de las matemáticas (Ferrer Vicente, 

2018).  

En el caso particular del desarrollo del cociente incremental, la resolución de problemas, el 

proceso de derivadas, resulta bastante problemática (Díaz, Cruz, Velázquez y Molina, 2019). 

Argumentan que, aunque sea capaz de enseñar a los estudiantes algunos ejercicios para la 

resolución del cociente incremental (caso de estudio), tales acciones están muy lejos de una 

verdadera comprensión de los conceptos y métodos de pensamiento de esta parte de las 

matemáticas. Por lo expresado y al no comprender los conceptos y nociones, los estudiantes 

pueden caer en obstáculos epistemológicos. 

El pensamiento matemático avanzado ha sido abordado por reconocidos investigadores como 

Meneses y Peñaloza (2019), entre otros, los cuales han aportado desde la teoría de 

representaciones semióticas, de la descomposición genética de conceptos y la construcción 

social del conocimiento matemático. 

Otro estudio previo en el contexto internacional, como es el caso de Cuba, reconocen la 

investigación de, Nieves – Pupo (2020), que en sus investigaciones han aportado desde la 

enseñanza de la lógica matemática, la teoría de nodos cognitivos, la organización del 

conocimiento, la utilización de mapas conceptuales, el desarrollo de habilidades lógicas y 

competencias, así como la resolución de problemas. 

El pedagogo ecuatoriano Arreaga (2020) demostró que no se aprovecha de forma eficaz el 

manejo de la información para construir los conocimientos del desarrollo de habilidades 

matemáticas. Gómez-Samaniego (2020) utiliza las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC) como mediación del proceso de enseñanza – aprendizaje e identifica 

estrategias para fortalecer el aprendizaje de matemáticas, destacándose las estrategias 

heurísticas y la gamificación, las que pueden ser utilizadas siempre y cuando se armonice 

una adecuada instrucción pedagógica.  

Se apoya, además, en las teorías del conectivismo, el constructivismo y el método de Polya, 

las que permitieron establecer la comunicación entre estudiantes y docentes para lograr una 

comunicación constante.  

Dentro de las normativas, leyes y reglamentos a tener presente en esta investigación se 

destaca, que el nuevo marco legal educativo de la Constitución de la República de Ecuador, 

la Ley Orgánica de Educación intercultural  y el Reglamento General, establece que los 
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docentes públicos, como profesionales de la educación, deben desarrollar estrategias para 

ayudar a todos sus estudiantes a lograr los aprendizajes esperados, y, por lo tanto, como parte 

de su jornada laboral, deben cumplir con actividades tales como diseñar materiales 

pedagógicos, conducir investigaciones relacionadas a su labor, atender a los representantes 

legales de los estudiantes y realizar actividades de refuerzo y apoyo educativo para 

estudiantes que lo necesiten.  

Todo lo referido requiere, naturalmente, que los docentes tengan la posibilidad de 

desarrollarse profesionalmente, y en ese sentido el artículo 349 de la Constitución dispone 

que el personal docente tiene derecho a un sistema de formación profesional continua que les 

permita actualizarse y mejorar académica y pedagógicamente. 

Del mismo modo, la Ley Orgánica de Educación Intercultural (LOEI) señala que, los 

docentes del sector público tienen derecho a “acceder gratuitamente a procesos de desarrollo 

profesional, capacitación, actualización, formación continua, mejoramiento pedagógico y 

académico en todos los niveles y modalidades, según sus necesidades y las del Sistema 

Nacional de Educación” (Ley Orgánica de Educación Intercultural).  

Materiales y métodos 

La presente investigación es de tipo descriptiva con un enfoque cuantitativo con elementos 

de exploración aplicada, debido a la naturaleza del fenómeno a investigar, las estrategias y 

técnicas didácticas desde una conceptualización teórica y las implementadas durante el 

proceso de enseñanza-aprendizaje de la Matemática, basada en una metodología pre-

experimental. 

La investigación se desarrolla en la Unidad Educativa el Quiteño Libre, del cantón Jipijapa, 

se incide en demostrar que actividades realizan los docentes para motivar a los estudiantes a 

desarrollar el cálculo del cociente incremental a través del aprendizaje significativo, para ello 

se diagnóstica el estado actual de los estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad 

Educativa “El Quiteño Libre” con respecto a las habilidades que poseen en el desarrollo del 

cálculo del cociente incremental en la asignatura de Matemática, en los cursos lectivos de los 

años 2020 – 2021. Dicho diagnóstico contribuye a la implementación de una estrategia 

metodológica para mejorar el aprendizaje significativo y optimizar la habilidad del cálculo 

del cociente incremental en la asignatura de Matemática con los estudiantes referidos en la 

Unidad Educativa. 

La población de esta investigación está integrada por 21 estudiantes de segundo año de 

bachillerato de la Unidad Educativa El Quiteño Libre. Por tratarse de una población pequeña 

no es necesario seleccionar una muestra, por lo que se trabajó con el 100% de la población. 

El diseño de investigación que se lleva a cabo responde a la aplicación de métodos de la 

investigación científica en el orden teórico; empírico y estadístico-matemáticos. 

La inducción analítica o inducción por analogía es una metodología de investigación que 

consiste en la búsqueda de explicaciones universales de los fenómenos sociales a partir del 

estudio de casos.  

El método experimental, también conocido como científico-experimental, se caracteriza 

porque permite que el investigador manipule y controle las variables de 

una investigación tanto como pueda, con la intención de estudiar las relaciones que existen 

entre estas con las bases del método científico. 

En la investigación se aplica una encuesta estructura a los 21 estudiantes de segundo año de 

bachillerato de la Unidad Educativa El Quiteño Libre. 

Las preguntas se formularon en base a las variables, las mismas son preguntas cerradas de 

opción múltiple, dicha preguntas son fundamentales para recopilar la información necesaria 
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y percibir las dificultades que presentan los estudiantes de segundo de bachillerato de la 

Unidad Educativa el Quiteño Libre con respecto a las habilidades que poseen en el desarrollo 

del cálculo del cociente incremental, no existió ningún problema para aplicar la encuesta 

diseñada. 

A través de la encuesta se realiza la recolección de datos y su posterior tabulación, mediante 

un procesamiento estadístico, en donde los resultados se analizan y representan mediante 

gráficos y tablas. Para tal fin se ejecutaron los siguientes pasos: 

• Obtención y procesamiento de la información, para la codificación, tabulación, 

elaboración de tablas de salida y gráficos 

• El análisis e interpretación de datos 

• Exposición de los datos 

• Finalmente, la construcción las respectivas conclusiones y recomendaciones 

Resultados 

De la encuesta aplicada a 21 estudiantes de segundo de bachillerato de la Unidad Educativa 

“El Quiteño Libre”, para diagnosticar el estado actual de los estudiantes de segundo de 

bachillerato de la unidad educativa el quiteño libre con respecto a las habilidades que poseen 

en el desarrollo del cálculo del cociente incremental, se obtuvo resultados para las variables 

independiente y dependientes. 

Al respecto las variables estrategias metodológicas y aprendizaje del cálculo del cociente 

incremental fueron evaluadas de acuerdo con las dimensiones identificadas en la 

operacionalización realizada. 

VARIABLE: Estrategias metodológicas   

Dimensión 1: Estrategias Individuales  

Pregunta 1 

¿Desarrollas tareas o actividades asignadas por el docente que demuestran tus conocimientos 

adquiridos? 

  

Gráfico 1. Realización de actividades asignadas por el docente que demuestran conocimientos adquiridos. 

Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

1

Nunca 4%

Casi nunca 8%

Algunas veces 17%

Casi siempre 21%

Siempre 50%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Realización de actividades asignadas por el docente que 

demuestran conocimientos adquiridos

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre



Revista Alcance. Volumen 4, Número 2, 2021 julio - diciembre, ISSN 1390 – 6194 
 

 
http://alcance.unesum.edu.ec/index.php/alcance/index 

En la dimensión 1 relacionada con actividades asignadas que demuestran los conocimientos 

adquiridos, se evidenció que el 50% refirieron “siempre”, el 21% “casi siempre”, de ahí que 

el 71% de los estudiantes encuestados aseguran utilizar sus conocimientos para la realización 

de las actividades asignadas, mientras el 17% responde “algunas veces”, el 8% “casi nunca” 

y un 4% “nunca”. 

Por tal razón 17 estudiantes encuestados de un total de 21 afirman, que el docente utiliza 

distintas tareas o actividades como una estrategia en el desarrollo de sus clases de 

Matemática, es indispensable para que los estudiantes apliquen los conocimientos 

adquiridos. El estudio de la didáctica en la contemporaneidad ha venido evolucionando de 

manera significativa. En efecto, la transmisión de saberes como lo plantea (Necuzzi 2018) 

ha cambiado a lo largo del tiempo, creando con ello diferentes modos de interacción entre el 

sujeto que aprende y el objeto de conocimiento.  

Dimensión 2: Estrategias grupales 

Pregunta 2 

¿Los docentes crean pequeños grupos de trabajo para que los estudiantes realicen diferentes 

actividades? 

 

 
Gráfico 2. Creación de pequeños grupos de trabajo para la realización de diferentes actividades. 

 Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

Al preguntar a los estudiantes encuestados con qué frecuencia el docente utiliza la estrategia 

grupal equipos de trabajo en el desarrollo de sus clases, se obtuvieron los siguientes 

resultados: un 66% corresponde a estudiantes que respondieron “siempre acertado” (33%) y 

del 33% que respondieron “casi siempre acertado”. Por ende, 14 de los encuestados de un 

total de 21 afirman que el docente si aplica dicha estrategia con frecuencia en el desarrollo 

de las clases de Matemática, siendo esta indispensable para que los estudiantes desarrollen 

sus conocimientos adquiridos en la hora de clase realizando ejercicios de forma grupal. Avila 

et al. (2018) argumenta que una metodología donde el docente, acompaña, guía y aprende 
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con los estudiantes, adquieren una mayor autonomía en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

obteniendo como resultado un aprendizaje significativo que nunca olvidarán. 

Pregunta 3 

¿Se presentan problemas donde usted como estudiante debe ser capaz de desarrollar 

habilidades para resolverlos? 

 
Gráfico 3. Realización de habilidades por parte de los estudiantes para resolver problemas.  

Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

De un total de 21 estudiantes encuestados el 72% aseguraron que son capaces de desarrollar 

habilidades para resolver los problemas que se presentan, dicho porcentaje corresponde a la 

suma del 43% de los estudiantes que respondieron “Muy bien” y del 29% que respondieron 

“bien”. Por consiguiente 15 estudiantes aseguran que el docente antes de iniciar la clase les 

da a conocer las habilidades para enfrentarse a los problemas. En la investigación 

desarrollado por Rojas M. (2018) las estrategias didácticas indican que son recursos 

centrados y objetivos que ayudan a fomentar las habilidades en el proceso de enseñanza-

aprendizaje dando como resultado la estimulación para un correcto aprendizaje. Esto nos 

indica que es importante apreciar las estrategias didácticas debido a que agilitan y mejoran la 

capacidad de desarrollar el pensamiento lógico.  

Pregunta 4 

 ¿Realizas búsqueda de información, fórmulas, teorías para la optimización de habilidades 

del cálculo del cociente incremental? 

 

1

Insuficiente 5%

Regular 5%

Algunas veces 19%

Bien 29%

Muy bien 43%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Realización de habilidades por parte de los estudiantes para 

resolver problemas.

Insuficiente Regular Algunas veces Bien Muy bien



Revista Alcance. Volumen 4, Número 2, 2021 julio - diciembre, ISSN 1390 – 6194 
 

 
http://alcance.unesum.edu.ec/index.php/alcance/index 

 
Gráfico 5. Realización de búsqueda de información para el desarrollo de habilidades del cálculo del 

cociente incremental. Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

En el gráfico 5 se evidencia que el 76% de los estudiantes encuestados aseguran que el 

docente realiza búsqueda de información, fórmulas, teorías para la optimización de 

habilidades del cálculo del cociente incremental, dicho porcentaje corresponde a la suma del 

43% que respondieron “pocas veces” y el 33% “frecuentemente”. 

Por consiguiente, 16 estudiantes encuestados de un total de 21 afirman que el docente si 

utiliza la estrategia en el desarrollo de sus clases de Matemática, siendo importante para que 

los estudiantes busquen nueva información sobre el tema a tratar. A criterio de Gutiérrez 

(2018), los estilos de aprendizaje en la actualidad son considerados elementos que permiten 

lograr una enseñanza de calidad. Estos son, analizados y adecuados a las particularidades que 

poseen los estudiantes, a través de metodologías que conlleve a mejorar el nivel de 

rendimiento educativo. 

Dimensión 3: Técnicas didácticas audiovisuales 

Pregunta 5 

¿Utilizas herramientas tecnológicas como Moodle para incrementar tus destrezas en el 

cálculo del cociente incremental? 
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Gráfico 11. Utilización de herramientas tecnológicas para incrementar las destrezas en el cálculo del 

cociente incremental. Fuente: Autor 

La utilización de herramientas tecnológicas nos muestra que el 62% de los estudiantes 

encuestado aseguran que el docente utiliza las técnicas audiovisuales, este porcentaje 

corresponde a la suma de 24% de los estudiantes que respondieron “ casi siempre” y el 38% 

que respondieron “siempre”. 

De modo que 13 estudiantes encuestados de un total de 21 aseguran que el docente si aplica 

con frecuencia herramientas tecnológicas para el desarrollo de sus clases de Matemática, 

siendo indispensable para encontrar nuevos contenidos que servirán en el desarrollo de su 

aprendizaje. 

En la educación virtual que se vive en la actualidad el docente intercambia contenidos con 

sus estudiantes mediante chats, correos, foros de debate, videoconferencias, entre otros, las 

plataformas virtuales que se pueden utilizar para la enseñanza de matemática son: Moodle, 

Kahn Academy, y otras. 

El autor de esta investigación concuerda con Muente (2019) al plantear que al evolucionar la 

tecnología también evoluciona la educación y se fueron creando los entornos virtuales de 

aprendizaje (EVA); estos son espacios virtuales que fomentan la interacción del docente y 

estudiante para desarrollar el proceso de enseñanza – aprendizaje. 

Pregunta 6 

¿Utilizas plataformas Digitales para potenciar tus habilidades matemáticas en el desarrollo 

cálculo del cociente incremental? 
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Gráfico 7. Utilización de las plataformas digitales para potenciar el cálculo del cociente incremental. 

Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

Al preguntar a los estudiantes encuestados sobre con qué frecuencia el docente utiliza la 

técnica didáctica audiovisual textos digitales en el desarrollo de sus clases, se obtuvieron los 

siguientes resultados: 

En el gráfico 7 se evidencia que el 67% de los estudiantes encuestado aseguran que el docente 

utiliza la técnica audiovisual textos digitales, dicho porcentaje corresponde a la suma del 29% 

de los estudiantes que respondieron “frecuentemente” y el 38% “casi siempre”. 

Por tal razón 14 estudiantes encuestados de un total de 21 aseguran que el docente si aplica 

con frecuencia dicha técnica para el desarrollo de sus clases de Matemática al ser esta 

indispensable para los alumnos; permitiendo encontrar nuevo contenido en internet que 

servirá en el desarrollo de su aprendizaje. 

El autor de esta investigación concuerda con el criterio de que las plataformas educativas 

virtuales son “entornos informáticos en el que nos encontramos con muchas herramientas 

agrupadas y optimizadas para fines docentes, su función es permitir la creación y gestión de 

cursos completos que sean necesarios con conocimientos profundos” (Díaz, 2019). 

Dimensión 4: Técnicas didácticas escritas 

Pregunta 7 

¿Resuelves ejercicios siguiendo un procedimiento adecuado en la deducción del cociente 

incremental? 
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Gráfico 13. Realización de ejercicios según el procedimiento adecuado para la deducción del cociente 

incremental. Fuente: Autor 
Al preguntar a los estudiantes encuestados con qué frecuencia el docente utiliza la técnica 

didáctica escrita solución de problemas en el desarrollo de sus clases, ellos respondieron; 

“pocas veces” el 38%; “siempre” el 33%, de manera que el 71% de los estudiantes dan 

respuestas afirmativas. 

Por tal razón 15 estudiantes encuestados de un total de 21 aseguran que el docente si aplica 

con frecuencia dicha técnica para el desarrollo de sus clases de Matemática siendo está muy 

indispensable en la asignatura, ayudando al alumno en la resolución de ejercicios siguiendo 

un procedimiento adecuado.  

Una enseñanza efectiva del Cálculo Diferencial e Integral debe partir de la determinación 

de los conocimientos previos de los estudiantes y de lo que estos necesitan aprender para 

impulsar su aprendizaje. Iglesias et al. (2017).  

Pregunta 8 

¿Revisas documentos que describen las actividades e indicaciones del tema a tratar en la 

clase? 
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Gráfico 8. Revisión de los documentos que describen las actividades del tema a tratar en clase.  

Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

Este tipo de técnicas utiliza principalmente los escritos o escritura, el estudiante puede utilizar 

su cuaderno para apuntar lo más importante de la clase, por otra parte, el docente aplica más 

técnicas como solución de problemas, guías de estudio y organizadores gráficos para que la 

enseñanza de matemática sea más amena y dinámica. 

En el gráfico 8 se evidencia que el 76% de los estudiantes encuestados aseguran que el 

docente utiliza la técnica escrita guías de estudio, dicho porcentaje corresponde a la suma del 

19% de los que respondieron “casi siempre adecuado” y el 57% “siempre adeuado”. 

De ahí que 16 estudiantes encuestados de un total de 21 afirman que el docente si utiliza 

dicha técnica con frecuencia para el desarrollo de sus clases de Matemática, es muy necesaria 

porque es un documento en el cual se encontrarán las actividades e indicaciones del tema de 

clase a tratar. La enseñanza de la Matemática desde un enfoque constructivista busca 

sustentar la práctica de aula en experiencias relacionadas con situaciones problemáticas que 

inviten a los estudiantes a reflexionar, conectar y aplicar los conocimientos matemáticos en 

la vida cotidiana. (Matute, 2019, p.46). 

Dimensión 5: Técnicas didácticas verbales 

Pregunta 9 

¿Respondes a las interrogaciones con el propósito de participar en clases? 

1
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 Gráfico 16. Participación en clases. Fuente: Autor 

Al preguntar a los estudiantes encuestados con qué frecuencia el docente utiliza la técnica 

didáctica verbal pregunta en el desarrollo de sus clases, se obtuvieron los siguientes 

resultados: 

En el gráfico 16 se evidencia que un 67% de los estudiantes encuestados aseguran que el 

docente utiliza la técnica verbal pregunta, dicho porcentaje corresponde a la suma de 19% de 

los que respondieron “casi siempre” y de 48% que respondieron “siempre”. 

De modo que 14 estudiantes encuestados de un total de 21 afirman que el docente si aplica 

frecuentemente dicha técnica para el desarrollo de sus clases de Matemática siendo esta 

necesaria para que los alumnos participen en clase y despejen las dudas del tema. González 

(2018), en busca de evidenciar cuáles de estos surgen cuando el estudiante se cuestiona, 

reflexiona y plantea propuestas de solución sobre una situación de estudio, es decir cuando 

el estudiante adquiere una postura crítica en el aula. 

VARIABLE: Aprendizaje del cálculo del cociente incremental 

Dimensión 6: Destreza con criterio de desempeño para mejorar el aprendizaje 

significativo y optimizar la habilidad del cálculo del cociente incremental en la 

asignatura de matemática 

Pregunta 10   

¿Cómo es tu capacidad y experiencia para realizar una actividad determinada en función del 

cálculo del cociente incremental? 
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Gráfico 9. Realización de actividades en función del cálculo del cociente incremental.  

Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

Al preguntar a los estudiantes encuestados con qué frecuencia el docente utiliza la técnica 

didáctica verbal relato de experiencias en el desarrollo de sus clases, se obtuvieron los 

siguientes resultados: 

En el gráfico 9 se puede evidenciar que un 61% de los estudiantes encuestados afirman que 

el docente utiliza la técnica verbal relato de experiencias, dicho porcentaje corresponde a la 

suma del 29% de los estudiantes que respondieron “siempre acertado” y del 33% de los 

estudiantes que respondieron “casi siempre acertado”. 

De manera que 13 estudiantes de un total de 21 aseguran que el docente antes de iniciar la 

clase les da a conocer la destreza a estudiar,deben ser competentes para usar sus 

conocimientos profesionales de forma pertinente para el desarrollo de su práctica profesional 

vinculada con la enseñanza de las matemáticas, es decir, reconocer, promover y explicar 

aquellos aspectos o hechos relevantes para potenciar el aprendizaje de las matemáticas, 

algunos ejemplos de competencias son “mirar profesionalmente” (Fernández, Sánchez-

Matamoros, Valls y Callejo, 2018) o el análisis de las situaciones de enseñanza  

Pregunta 11 

¿Cómo consideras los niveles de profundización de tu conocimiento con respecto al cálculo 

del cociente incremental? 

1
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Gráfico 10. Niveles de profundización del conocimiento. Fuente: Autor Benito Manuel Zea Choez 

Se puede evidenciar que un 67% de los estudiantes encuestados aseguran que el docente 

especifica que grado de complejidad van a alcanzar, dicho porcentaje corresponde a la suma 

de 24% que respondieron “siempre” y el 43% que respondieron “casi siempre”. 

Por tal razón 14 estudiantes encuestados de un total de 21 afirman que el docente en el 

desarrollo de sus clases va comentando el grado de complejidad con el cual se realizará cada 

tema.  

Borji, Font, Alamolhodaei y Sánchez, A. (2018) aplican combinadamente dos teorías APOS 

y Enfoque Ontosemiótico para el análisis de la comprensión de la gráfica de una función y 

su derivada, también para desarrollar los niveles de profundidad del conocimiento de los 

estudiantes y realizar el trabajo práctico necesario para la resolución del problema 

matemático. 

Discusión   

Los resultados obtenidos están con los estudios previos analizados en el capítulo anterior, no 

obstante, se destaca que los docentes se enfrentan a un nuevo desafío, puesto que enseñar 

matemática en la actualidad es complicado y máxime cuando se requiere del desarrollo de 

habilidades para el cálculo del cociente incremental. Por ello, en muchas investigaciones se 

ha discutido sobre la adopción de las mejores alternativas de enseñanza de las matemáticas 

que brindan un aprendizaje más significativo para los estudiantes por medio de las TIC.  

Basado en lo antes expresado, Torres y Macías (2019), refieren que “existen diversas 

estrategias para que los docentes puedan orientar a los estudiantes durante la práctica y 

resolución de problemas matemáticos, una alternativa altamente promisoria es el uso de las 

TIC, específicamente, mediante el uso del computador y… software” (p. 25). 

En el caso particular del cálculo del cociente incremental, Díaz, Cruz, Velázquez y Molina 

(2019) sostienen que “la enseñanza del cálculo resulta bastante problemática” (p. 10). 

Argumentan la necesidad de ser capaz de enseñar a los estudiantes a realizar algunos cálculos 

de cociente incremental, acciones que están muy lejos de una verdadera comprensión de los 

conceptos y métodos de pensamiento de esta parte de las matemática, por lo tanto, al no 

comprender los conceptos y nociones, los estudiantes pueden caer en obstáculos 

epistemológicos, aunque sean parte del proceso de aprendizaje. No obstante, Prada y 
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Hernández (2018) aducen también que las nociones o las concepciones pueden ser un 

obstáculo en el proceso de enseñanza. 

En ese sentido, el despliegue de una estrategia metodológica de habilidades matemáticas para 

el desarrollo del cociente incremental en estudiantes de 2do de bachillerato es cada vez más 

necesaria para el logro de aprendizajes significativos.  

Esta estrategia metodológica debe ser capaz de proporcionar al proceso de enseñanza-

aprendizaje procedimientos para trasmitir conocimientos de las relaciones que existen entre 

los diferentes conceptos y procedimientos matemáticos y los resultados obtenidos (Fonseca, 

Espeleta & Jiménez, 2019). 

Conclusiones  

Se realizó un diagnóstico del estado actual de los estudiantes de segundo de bachillerato de 

la Unidad Educativa el Quiteño Libre con respecto a las habilidades matemáticas que poseen 

en el desarrollo del cálculo del cociente incremental. 

Surge la necesidad de establecer una estrategia metodológica de habilidades matemáticas 

para el desarrollo del cociente incremental en estudiantes de 2do de bachillerato 

Concluimos que las prácticas adoptadas a través de la gamificación, sirven para apoyar los 

procesos de enseñanza-aprendizaje en el ámbito educativo y han sido observadas como un 

fenómeno de vertiginoso crecimiento. 
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