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RESUMEN

El desarrollo de recursos educativos digitales interactivas se ha convertido en un componente esencial para
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en contextos de teleformacion. En el ambito de la edu-
cacion media, y especificamente en la asignatura de Historia, surge la necesidad de implementar estrategias
didacticas que favorezcan una mayor participacion y compromiso por parte de los estudiantes. No obstante,
muchos docentes aun enfrentan dificultades en el disefio y uso pedagoégico de herramientas digitales que
promuevan la interaccion y el aprendizaje significativo. Esta problematica evidencia la importancia de revisar
como los recursos interactivos pueden contribuir al desarrollo de competencias pedagdgicas orientadas a
mejorar la participacion en entornos virtuales. El presente estudio tuvo como objetivo analizar la relacion entre
el uso metodolégico de estos recursos y la capacidad de los docentes para generar experiencias educativas
mas dinamicas e inclusivas. A través de métodos tedricos y empiricos, se recolectod informacion que permitio
identificar debilidades y buenas practicas en el uso de herramientas como lineas de tiempo digitales, mapas
conceptuales interactivos, cuestionarios en linea y foros colaborativos. Los resultados indican que el uso
intencionado y bien estructurado de estos recursos aumenta el nivel de participacion estudiantil y mejora la
comprension de los contenidos histéricos. En conclusion, el fortalecimiento de las competencias tecno-peda-
gogicas docentes es fundamental para optimizar los procesos de teleformacién y garantizar una ensefianza
mas efectiva, participativa y adaptada a las exigencias del entorno digital.

Palabras clave: Gamificacion, Innovacion, Formacion, Pedagogia.

ABSTRACT

The development of interactive digital educational resources has become an essential component for stren-
gthening teaching and learning processes in distance learning contexts. In secondary education, and speci-
fically in the subject of History, there is a need to implement teaching strategies that encourage greater parti-
cipation and engagement on the part of students. However, many teachers still face difficulties in the design
and pedagogical use of digital tools that promote interaction and meaningful learning. This problem highlights
the importance of reviewing how interactive resources can contribute to the development of pedagogical skills
aimed at improving participation in virtual environments. The present study aimed to analyse the relationship
between the methodological use of these resources and the ability of teachers to generate more dynamic and
inclusive educational experiences. Through theoretical and empirical methods, information was collected that
allowed for the identification of weaknesses and good practices in the use of tools such as digital timelines,
interactive concept maps, online questionnaires, and collaborative forums. The results indicate that the inten-
tional and well-structured use of these resources increases the level of student participation and improves un-
derstanding of historical content. In conclusion, strengthening teachers' techno-pedagogical skills is essential
to optimise distance learning.

Keywords: Gamification, Innovation, Training, Pedagogical.
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Introduccion

La transformacion digital ha impacta-
do con fuerza a los sistemas educativos en
todo el mundo, modificando las formas tradi-
cionales de ensenar y aprender. Esta trans-
formacion se aceleré drasticamente con la
aparicion de la pandemia por COVID-19,
gue obligod al cierre de instituciones educa-
tivas en mas de 190 paises, interrumpiendo
el aprendizaje presencial de mas de 1.200
millones de estudiantes (UNESCO, 2020). La
educacion, considerada un derecho huma-
no fundamental, se vio comprometida, ge-
nerando una crisis sin precedentes que exi-
gi6 respuestas rapidas desde la virtualidad.
Esta situacion puso en evidencia profundas
desigualdades estructurales en el acceso a
las tecnologias y en la preparacion docente
para enfrentar entornos digitales de ense-
Aanza (Rivera & Paredes, 2022).

En América Latina, los efectos fueron
especialmente graves, dada la limitada in-
fraestructura tecnolégica en muchas regio-
nes y la falta de formacion especifica en
competencias digitales en el cuerpo docen-
te. Segun un informe del Banco Interameri-
cano de Desarrollo (2021), mas del 60% de
los docentes en la region declardé no sentir-
se preparado para impartir clases virtuales.
En este escenario, los Recursos Educativos
Digitales (RED) adquirieron protagonismo
como herramientas claves para intentar ga-
rantizar la continuidad del aprendizaje. Sin
embargo, su uso no siempre fue adecuado
ni planificado, lo cual generd brechas de
participacion, motivacion y comprension en-
tre los estudiantes (Revelo & Medina, 2023).

En el contexto ecuatoriano, estas pro-
blematicas se agudizaron debido a la im-
provisacion de muchas politicas educativas
durante la emergencia sanitaria. A pesar de
los esfuerzos del Ministerio de Educacion
por implementar plataformas virtuales y ca-
pacitaciones basicas, la transicion abrupta
dejo a muchos docentes y estudiantes en
una situacion de vulnerabilidad académi-
ca y emocional (Chavez & Herrera, 2021).

En particular, las asignaturas de Ciencias
Sociales como Historia, que requieren de
analisis critico, interpretacion del pasado y
construccion de memoria, se vieron afec-
tadas por el uso limitado o inadecuado
de herramientas digitales que favorezcan
la participacion y el pensamiento reflexivo
(Cardenas & Salazar, 2022).

Desde una perspectiva mas humani-
zada, esta situacion también desnudd la
necesidad de reconectar la educacion con
las realidades emocionales, sociales y cul-
turales de los estudiantes. El aprendizaje
en tiempos de crisis no puede entenderse
unicamente como la transmisién de conte-
nidos, sino como un proceso integral que
requiere empatia, acompanamiento y me-
todologias significativas. En este sentido,
los recursos digitales interactivos tienen el
potencial de convertirse en puentes peda-
gogicos gque permitan a los docentes crear
experiencias de aprendizaje mas cercanas,
motivadoras y efectivas, siempre que estén
acompanados de una reflexion critica sobre
su uso (Valarezo et al., 2023).

A nivel micro, en instituciones como la
Unidad Educativa Fiscal “Manta”, ubicada
en la provincia de Manabi, la realidad vivi-
da durante y después del confinamiento ha
sido reflejo de las condiciones descritas. La
falta de preparacion tecnoldgica de los do-
centes, especialmente en areas como His-
toria, generd limitaciones para sostener la
atencion y participacion de los estudiantes.
A pesar del compromiso y esfuerzo del pro-
fesorado, muchos contenidos se transmitie-
ron de forma expositiva, sin aprovechar las
posibilidades interactivas y constructivas
que ofrecen los RED (Lo6pez & Ruiz, 2022).
Esta situacion ha puesto sobre la mesa la
necesidad urgente de fortalecer las com-
petencias pedagogicas digitales, incorpo-
rando estrategias y recursos acordes a las
exigencias del siglo XXI.

Por tanto, el presente estudio se plan-
tea como objetivo analizar la relacion entre
el uso de recursos educativos digitales in-
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teractivas y el desarrollo de competencias
pedagogicas de los docentes de Historia
en entornos de teleformacion, buscando
identificar cémo dichas herramientas pue-
den mejorar la participacion estudiantil, la
comprension historica y la calidad del pro-
ceso educativo en la modalidad virtual. Con
ello, se busca aportar a una educacion mas
inclusiva, pertinente y humanizada, que
responda tanto a los desafios tecnoldgicos
como a las necesidades pedagogicas rea-
les del contexto actual.

Materiales y métodos

Esta investigacion se desarroll6 bajo
un enfoque cualitativo—cuantitativo, también
conocido como enfoque mixto, el cual per-
mitié analizar el fendbmeno educativo desde
distintas dimensiones: por un lado, los datos
cuantificables obtenidos mediante encues-
tas; y por otro, las percepciones subjetivas
recogidas a través de entrevistas y grupos
focales. Este tipo de enfoque resulta Util
cuando se requiere una comprension mas
amplia del problema, ya que posibilita vali-
dar y contrastar los datos mediante diversas
técnicas (Hernandez, Fernandez & Baptis-
ta, 2019). En este caso, se buscd examinar
como el uso de los Recursos Educativos
Digitales (RED) influye en las competencias
pedagdgicas de los docentes de Historia en
la Unidad Educativa Fiscal “Manta”, combi-
nando el analisis estadistico con la interpre-
tacion cualitativa de sus experiencias.

El estudio se enmarcé dentro del para-
digma interpretativo, que reconoce la sub-
jetividad de los actores involucrados en el
proceso educativo. Este paradigma busca
comprender el sentido de las acciones hu-
manas desde las propias perspectivas de
los participantes, situandolos dentro de su
contexto social y cultural (Creswell, 2015).
En el ambito educativo, este enfoque es
fundamental para interpretar como los do-
centes se apropian (0 no) de las tecnolo-
gias digitales y como integran los RED en
Su préactica diaria, reconociendo que sus
decisiones pedagogicas estan mediadas

por factores personales, institucionales vy
tecnologicos. De esta manera, el estudio
privilegio la comprension del contexto y de
las narrativas docentes por sobre la genera-
lizacion de resultados.

Ademas, se aplicd una estrategia de
triangulacion metodologica, que consistio
en la combinacion de diferentes técnicas
de recoleccion de datos: encuestas aplica-
das a los 14 docentes de Historia mediante
formularios digitales; entrevistas semies-
tructuradas presenciales a una muestra re-
presentativa de estos docentes; y grupos
focales realizados en linea con 36 estudian-
tes del bachillerato de la UEFM durante el
periodo lectivo 2023-2024. Esta triangula-
cion contribuy6 a aumentar la confiabilidad
del estudio y a contrastar los datos desde
distintas fuentes, lo cual resulta indispensa-
ble en investigaciones sociales complejas
(Flick, 2018). La informacion obtenida fue
analizada de manera integral para identi-
ficar patrones, contradicciones y areas de
mejora en el uso pedagogico de los recur-
sos digitales.

Resultados

La presente investigacion, cuyo objetivo
fue analizar la relacion entre el uso metodo-
logico de los recursos educativos digitales
(RED) y las competencias pedagdgicas de
los docentes de Historia de la UEFM, permi-
tié obtener informacion relevante sobre las
practicas actuales en el aula virtual. A través
de la aplicacion de encuestas, entrevistas y
grupos focales —enmarcadas dentro de un
diseno mixto de tipo interpretativo— se logro
diagnosticar tanto las fortalezas como las li-
mitaciones del cuerpo docente en cuanto al
uso de herramientas digitales para favorecer
procesos de ensenanza mas dinamicos, par-
ticipativos e inclusivos. En consonancia con
lo planteado en el resumen y el marco teori-
co, los hallazgos apuntan a una correlacion
directa entre el dominio tecno-pedagogico y
la participacion activa del estudiantado, par-
ticularmente cuando se incorporan recursos
digitales interactivos.
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La informacion cuantitativa y cualitati-
va recolectada permite identificar patrones
claros respecto al nivel de dominio de los
RED, los tipos de herramientas utilizadas y

la percepcion del impacto pedagogico de
estas estrategias. A continuacion, se pre-
sentan las tablas y graficos que sintetizan
los principales resultados obtenidos.

Tabla 1. Nivel de dominio de los Recursos Educativos Digitales por parte de los docen-
tes de Historia

Nivel de dominio Frecuencia Porcentaje

Alto
Medio
Bajo

Total 14

2 14%

7 50%

5 36%
100%

Fuente: L os autores.

Los datos presentados en la Tabla 1
evidencian que la mayoria de los docentes
de Historia (50%) posee un nivel medio de
dominio en el uso de recursos educativos
digitales (RED), lo que implica una familiari-
dad basica con algunas herramientas, pero
sin una integracion metodolégica sdlida.
Un 36% de los docentes reconoce tener un
nivel bajo, lo cual representa una limitante
seria para la implementacion de estrategias

didacticas innovadoras en entornos virtua-
les. Solo un 14% manifiesta un dominio alto,
indicando que la mayoria del profesorado
requiere formacion y acompafamiento en
competencias digitales. Esta situacion se
alinea con estudios recientes que alertan
sobre la brecha de habilidades digitales
entre el personal docente, especialmen-
te en contextos de educacion media (Ra-
mirez-Montoya & Valenzuela, 2021).

Tabla 2. Herramientas digitales mas utilizadas por los docentes en la ensefianza de His-
toria

Herramienta Digital

Frecuencia de uso Porcentaje (%)

Lineas de tiempo digitales (Tiki-Toki, Sutori)

Cuestionarios en linea (Kahoot, Quizizz)
Mapas conceptuales interactivos

Foros colaborativos (Google Classroom, Moodle)

Videos interactivos (Edpuzzle, Genially)
Realidad aumentada aplicada

10 71.4%
9 64.3%
7 50.0%
6 42.9%
5 35.7%
1 7.1%

Fuente: Los autores.

Los resultados muestran una clara pre-
ferencia por las herramientas que permiten
una secuenciacion cronolégica del conoci-
miento y una evaluacion formativa inmedia-
ta. Las lineas de tiempo digitales (71.4%) y
los cuestionarios interactivos (64.3%) son
las herramientas mas utilizadas, lo que su-
giere que los docentes valoran los recursos

que promueven la organizacion temporal
de los contenidos y el refuerzo gamificado
de los aprendizajes.

Sin embargo, llama la atencion la baja
utilizacion de herramientas mas avanzadas,
como los recursos de realidad aumenta-
da (7.1%), que, aungue con gran poten-
cial educativo, requieren de una curva de
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aprendizaje mayor y condiciones técnicas
mas robustas. Esto coincide con lo plan-
teado por Salinas (2020), quien indica que
la seleccion de herramientas digitales esta
mediada por el nivel de competencia do-
cente, el tiempo disponible y la infraestruc-

tura escolar. Asimismo, el estudio reafirma
que la formacion digital no solo debe en-
focarse en el uso técnico, sino también en
criterios pedagogicos de seleccion y apli-
cacion didactica (Cabero & Llorente, 2021).

llustracion 1. Estrategias didacticas mas valoradas por los docentes al usar RED

Gamificacion con
herramientas digitales

Aprendizaje
colaborativo en linea

Visualizacion
interactiva del contenido

Evaluacion formativa
en linea

Aprendizaje basado
en proyectos digitales

0%

Esta ilustracion 1 destaca las estrate-
gias pedagogicas mas valoradas por los
docentes, siendo la gamificacion y el apren-
dizaje colaborativo las preferidas al usar re-
cursos digitales. Esto refuerza el valor del
RED no solo como medio tecnolégico, sino
como mediador pedagogico. De acuerdo
con Area-Moreira (2021), las estrategias
digitales deben estar alineadas con prin-
cipios de innovacion didactica para lograr
aprendizajes duraderos y contextualizados.
Discusion

El presente estudio confirma la relevan-
cia creciente de los Recursos Educativos
Digitales (RED) como instrumentos funda-
mentales para fortalecer la ensenanza y el
aprendizaje en contextos de teleformacion,
particularmente en la asignatura de Historia
en educacion media. Los resultados coin-
ciden con investigaciones recientes que
sefalan que el uso intencionado y estructu-
rado de herramientas digitales interactivos
puede aumentar significativamente la par-
ticipacion estudiantil y la comprension de
contenidos complejos (Ramirez-Montoya &
Valenzuela, 2021; Valarezo et al., 2023).

20%

78,6%
71,4%
64,3%
57,1%

50,0%

40% 60% 80%

La predominancia del nivel medio de
dominio de los docentes sobre los RED, asi
como la limitada presencia de un dominio
alto, refleja una problematica ampliamente
documentada en América Latina, donde
la brecha en competencias digitales entre
docentes sigue siendo un reto clave para
la calidad educativa (Banco Interamerica-
no de Desarrollo, 2021; Rivera & Paredes,
2022). Esta situacion se acentla en escena-
rios donde la infraestructura tecnolégica es
limitada y la formacién docente resulta insu-
ficiente, tal como se evidencié en la Unidad
Educativa Fiscal “Manta” y otros contextos
similares (Chavez & Herrera, 2021; Lopez &
Ruiz, 2022).

En cuanto a las herramientas utiliza-
das, la preferencia por lineas de tiempo
digitales y cuestionarios interactivos esta
en sintonia con las recomendaciones de
Salinas (2020), quien destaca que la faci-
lidad de uso, la funcionalidad pedagodgica
y la accesibilidad influyen directamente en
la adopcion de tecnologias educativas. Sin
embargo, la baja integracion de tecnologias
emergentes como la realidad aumentada
sefala que aun existen barreras técnicas y
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pedagogicas que deben ser superadas me-
diante capacitacion continua y mejora en la
infraestructura (Cabero & Llorente, 2021).

El valor atribuido por los docentes a es-
trategias como la gamificacion y el apren-
dizaje colaborativo también coincide con
estudios que enfatizan el rol del RED no
solo como herramientas tecnoldgicas, sino
como mediadores pedagdgicos que faci-
litan experiencias de aprendizaje mas sig-
nificativas y contextualizadas (Area 2021;
Revelo & Medina, 2023). La gamificacion,
en particular, ha demostrado potencial para
aumentar la motivacion y el compromiso en
ambientes virtuales, favoreciendo un apren-
dizaje activo y critico.

Por ultimo, la evidencia recogida apoya
la necesidad de fortalecer las competen-
cias tecno-pedagogicas docentes de ma-
nera integral, que vaya mas alla del manejo
técnico para incluir la reflexion critica y la
contextualizacion didactica del uso de las
tecnologias (Flick, 2018; Creswell, 2015).
Solo asi se podra garantizar que los recur-
sos digitales contribuyan realmente a una
educacion mas inclusiva, participativa y
adaptada a las demandas del siglo XXI.

Conclusiones

La investigacion confirma que el nivel
de competencias tecno-pedagogicas de
los docentes de Historia influye directamen-
te en la efectividad del uso de recursos edu-
cativos digitales interactivas para promover
la participacion y el aprendizaje significati-
VO en entornos virtuales.

A pesar del compromiso docente, exis-
te una brecha importante en la formacion y
dominio de herramientas digitales avanza-
das, lo que limita la integracion pedagogica
adecuada y reduce el potencial de los re-
cursos digitales para transformar las expe-
riencias educativas en la educacion media.

La implementacion de estrategias di-
déacticas basadas en gamificacion y apren-
dizaje colaborativo, apoyadas en recursos

digitales, favorece una educacién mas in-
clusiva, motivadora y adaptada a las nece-
sidades actuales, contribuyendo a superar
las barreras que la teleformacion impone en
el contexto de la asignatura de Historia.
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